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Institut Arabe des Chefs d’Entreprise

Les 6emes Journées d’Ingénierie Industrielle (J2I'10) &

Les 5emes Journées de Rencontre Interdisciplinaire sur le Management de la

Qualité (RIMAQ’10)

Innovation — Qualité : Quelle Synergie ?

13 et 14 Mai 2010
Hoétel Syphax — Sfax — Tunisie

Programme provisoire

Jeudi le 13 Mai 2010

8h30 - 9h00
9h00 - 9h30

9h30- 10h30

10h30 - 11h00

11h00 - 13h00

Accueil et Inscription
Ouverture

Pr. Abdelfetah Ghorbel, Directeur de I'lSGI de Sfax.

Pr. Abdelfattah Ammous, Vice-président de I'Université de Sfax.

M. Adel Chaari, Président de la section régionale de I'Institut Arabe des Chefs d’Entreprise,
Sfax.

Session 1 : Les Bases Conceptuelles du Management de I'lnnovation et de la Qualité

Président : Pr. Yassine Essid, Président du Groupe d'Etudes et de Recherches
Interdisciplinaires sur la Méditerranée (GERIM), Tunis.
Intervenants : M. Riadh Ezzina, Directeur de I'lSET de Charguia.
Mme Souhaila Kammoun, Directrice de Département a I'lHEC de Sfax.
M. Kais Boudaya, Auditeur et Consultant, Tiv Maghreb.

Pause café

Session 2 : La Complémentarité et les Contradictions entre la Qualité et I'lnnovation

Président : Pr. Abdelwaheb Rebai, Directeur de 'ESC de Sfax.
Intervenants : Pr. Julien GIUDICI, ENSAM, Aix en Provence.

M. Zouheir Marrakchi, Expert-Consultant International.

M. Mourad Jammoussi, Expert-Consultant, GTZ.

M. Khaled Baouab, Responsable Qualité, British Gaz, Tunisie.

Déjeuner



15h00 -16h30 : Session 3 : Interface Innovation-Qualité : Acteurs et Modes de Gestion

Président : Pr. Borhen Trigui, Doyen de la FSEG de Sfax.

Intervenants : M. Abdelawaheb Chalghaf, Directeur Qualité, CPG.
Mme Raja Dahech Ben Yagouta, Enseignante a 'ESC de Sfax.
M. Kamel Ben Ameur, Expert-Consultant International - Opti-Max.

16h30-17h00 : Pause café

17h00-18h00 : Session 4 : Expériences d’Intégration Structurelle de la Qualité-Innovation : Cas des
Entreprises Tunisiennes

Président : Pr. Faika Charfi, Responsable CEPI, Sfax.
Intervenants : Mme Monia Ben Amor, COGITEL.
M. Wael Ghorbel, ICEA.
M. Nabil Bouzayenne, BEST BABY.
M. Mohamed Fakhfakh, SOCOMENIN.
Mme Boutheina Maazoun, CONFISERIE TRIKI.
Mme Ahlem Ghazouani, Regional Manager, GTZ.

Vendredi le 14 Mai 2010

9h00-10h30 : Session 5: Démarche Qualité-Innovation : Pourquoi ? Comment ?

Président : M. Ahmed Frikha, Directeur des Etudes a I'lSGI de Sfax.

Intervenants : Pr. Zilé Soilihi, Directeur du Pdle d’Innovation et d’Industrie, Marseille
M. Touhami Chabir, Expert Qualité a I'lnternational.
Mme Aida Gargouri, Expert-Consultant, GTZ.
M. Maher Aidi, Maitre Assistant a I'|SGI de Sfax.

9h00 - 10h30 : Pause café
10h30-12h30 : Session 6 : Table ronde : Dynamique Qualité-Innovation dans les Organisations
Tunisiennes

Président : Pr. Zilé Soilihi, Directeur du P6le d’Innovation et d’Industrie, Marseille.
Intervenants : Pr. Vincent Fabreguettes, ENSAM, Paris.

M. Zouheir Marrakchi, Expert-Consultant International.

M. Kamel Ben Ameur, Consultant International, Opti-Max.

12h30-13h00 : Cldture des journées



